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Inledning

Kvdbil AB (nedan kallat Kvdbil) ar en verksamhet som omfattar auktionsférsaljning pa Internet genom
marknadsplatserna kvdbil.se, kvdcars.com och kvdpro.com samt varderingsverksamhet for privatpersoner,
foretag och myndigheter via varderingssajten bilpriser.se och kvdnorge.no. Var vision ar att bli den framsta
destinationen for att sélja, kopa och dga begagnade bilar. Vart varumarke och vart agerande skall
associeras med vara vardeord Nytankande, Omtanksamma, Enkla och Drivande. Det &r var uppfattning att
hogt stallda etiska krav ar grunden for att bygga det fortroendekapital och trovérdighet som vi behdver for att
vaxa. Nedan finns KVD-koncernens uppférandekod beskriven.

Omfattning

Uppférandekoden galler samtliga medarbetare i KVD-koncernen och samtliga representanter, inklusive
styrelseledamoter och industriella radgivare.

Kvdbil AB &r ansvarigt for de etiska riktlinjerna och fér uppféljning av dessa.

Med samtliga medarbetare i KVDs koncern avses samtliga anstéllda i KVDs moderbolag och dotterbolag.
Samtliga anstéllda har ett ansvar att kanna till riktlinjerna och vad de innebar i relevanta sammanhang.
Vid fragor eller tvivel kring vad riktlinjerna innebéar eller hur de skall praktiseras skall narmsta chef i forsta
hand radgoras.

Ledare i KVD-koncernen har ett sarskilt ansvar och ska foregd med gott exempel. Alla ledare ar skyldiga
att ga igenom uppférandekoden med nyanstallda samt 6vriga anstéllda regelbundet sa att alla berérda
parter kanner till riktlinjerna och vad de innebdr i relevanta sammanhang. Kvdbil kommer tillse att
omedelbara disciplinara atgarder, sdsom uppsagning, vidtas mot den som bryter mot denna
uppforandekod och att rapportering sker till berérda myndigheter av férhallanden som &r i strid med
tillampliga lagar och regler.

Kvdbils ataganden

Kvdbils uppférandekod ar baserad pa FNs Global Compacts tio principer, som i sin tur baseras p& FNs
deklaration om de méanskliga rattigheterna, ILOs grundlaggande konventioner om de manskliga réattigheterna
i arbetslivet, Rio-deklarationen samt FNs konvention mot korruption.

Respekt for manniskor och manskliga rattigheter

Vi respekterar grundldggande méanskliga rattigheter
Kvdbil respekterar FNs konventioner for manskliga rattigheter och dnskar ta det ansvar vi har gentemot
vara anstéllda och de samhéllen dar vi ar verksamma.
Kvdbil féljer de lagar och férordningar som géller i de lander vi ar verksamma.

Vi erbjuder vara anstallda rattvisa och rimliga arbetsvillkor
Kvdbils anstallda ar en av vara viktigaste resurser och relationen ska bygga pa émsesidig respekt och
fortroende.
Kvdbil stravar efter att attrahera, utveckla och behalla kvalificerade och motiverade medarbetare i en
professionell milj6.
Kvdbils medarbetare ska erbjudas en séker och sund arbetsmiljé som vi sdker att standigt forbattra.
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De anstéllningsvillkor som erbjuds de anstéllda ska uppfylla minimikraven i nationell lag och/eller
kollektivavtal samt relevanta ILO-konventioner. Kvdbil stravar efter att betala rattvisa loner och formaner i
enlighet med relevanta normer pa de platser koncernen har verksamhet.

Kvdbil tar avstand fran barnarbete och tvangsarbete
Vi anstaller inga personer under 15 ar eller tillamplig hogre lagstadgad minimialder.
Vi accepterar inte tvangsarbete, slavarbete eller andra former av ofrivilligt arbete vid vara arbetsplatser.

Vi ar en icke-diskriminerande arbetsplats
Kvdbil erbjuder alla individer lika mojligheter oavsett hudfarg, kon, nationalitet, religion, etnisk tillhdrighet
eller andra sarskiljande egenskaper.
Kvdbil arbetar aktivt for en foretagskultur och arbetsgemenskap fri fran diskriminering och trakasserier.
Medarbetare i KVD-koncernen har ett medansvar for att detta uppnas.

Vi respekterar vara anstalldas ratt att verka gemensamt
Kvdbils anstallda har réatt att bilda eller ansluta sig till fackféreningar och vi respekterar vara medarbetares
och deras fackféreningars ratt att férhandla om kollektivavtal.

Kvdbil &r emot kop av sexuella tjanster och barnpornografi
Kop av sexuella tjanster, sexuellt utnyttjande av barn och barnpornografi ar olagligt enligt lagstiftning i
flertalet lander, inklusive Sverige, och kan understtdja manniskohandel (trafficking), vilket &r ett brott mot
de ménskliga rattigheterna.
Medarbetare i KVD-koncernen pa uppdrag och affarsresor, aven internationellt, forvantas respektera
Kvdbils stallningstagande. Detta galler oavsett land samt bade under och efter arbetstid.

God affarsetik

Alla medarbetare och representanter forvantas visa arlighet och integritet i samspelet med andra
medarbetare, kunder, leverantérer, affarspartners, organisationer och myndigheter.
Kvdbil har nolltolerans mot alla former av korruption och ska arbeta aktivt med att sakerstalla att det inte
férekommer inom KVD-koncernen. Med begreppet korruption avses missbruk av fértroendestallning for
egen eller bolagets vinning, t ex genom tillampningen av mutor. Det ar forbjudet att sdval erbjuda, utlova
eller lamna som att begéara, godta ett [6fte om eller ta emot en muta. En muta &r en gava eller annan
forman som kan paverka annan att inom ramen for sin anstallning eller sitt uppdrag otillbérligt gynna
givaren.
Kvdbils informationsarbete och kontakter med media och journalister ska 6ka kunskapen om och
fortroendet for verksamheten. Vi valkomnar och prioriterar fragor fran media och aterkommer snabbt med
information. Vi tar tillfalle att fora fram en réattvis bild av Kvdbil och att beratta om var verksamhet och vara
tjanster. Vi ger saklig och tydlig information och anpassar var kommunikation till malgrupp och situation.
Vi ar alltid professionella, férberedda och insatta i amnet.
Kvdbils medarbetare far till exempel inte erbjuda, ge eller ta emot eller begara gavor, tjanster,
underhalining eller annan férman som:
strider mot allman affarspraxis
har ett oskaligt varde o utgors av pengar, vardepapper, penninglan, andra former for personliga
betalningar i form av rabatter, kommissioner, bonusar eller provisioner
utgdrs av rena ndjes- eller semesterresor
strider mot gallande lagar och/eller éverskrider lokal sedvénja.
erbjuds till personer anstéllda i den offentliga sektorn i samband med néara forestaende eller pagaende
upphandling eller beslut som utgér myndighetsutdvning.
pa grund av sitt varde eller andra relevanta omstandigheter riskerar att otillborligen paverka
mottagaren i utévningen av sin professionella garning eller som pa annat satt riskerar att besvara
foretaget eller medarbetaren vid ett eventuellt offentliggdrande.
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Detta forhindrar inte KVD-koncernens medarbetare att ta emot eller erbjuda formaner i syfte att behalla
och framja goda affarsrelationer med kunder och andra affarspartners. Forutsattningen ar att sddana
formaner ar méttliga, accepteras och erbjuds 6ppet samt i Gvrigt ar i enlighet med denna uppforandekod
och svensk kod om gavor, beléningar och andra formaner i naringslivet.

Kvdbils ledning ansvarar for att ta fram lampliga riktlinjer for medarbetares representation och gavor.

Kvdbil arbetar systematiskt for att férebygga korruption
Kvdbils ledning ansvarar for att regelbundet analysera riskerna fér korruption knutet till den egna
verksamheten.
Var arbetsprocess motverkar risk om penningtvatt genom att Kvdbil aldrig accepterar kontant betalning.
Da behovet av aterbetalning fran Kvdbil till en kdpare uppstar sa gors denna aterbetalning alltid till det
konto fran vilket betalningen genomférdes. Darmed kan Kvdbil aldrig utgéra en kanal genom vilken
kontantmedel byter &gare utan att en forséljning av ett objekt skett.

Vi stodjer och efterstravar réattvis konkurrens
Medarbetare i KVD-koncernen ska folja alla relevanta konkurrensregler och avsta fran att inga olovliga
konkurrensbegransande avtal samt utvéxla olovlig pris och/eller marknadsinformation med konkurrenter.

Vi foljer gallande regler for exportkontroll
Kvdbil ska uppfylla alla géllande regler vad avser exportkontroll, inbegripet att inte handla i strid mot, eller
med personer som utpekas i, ekonomiska sanktioner.
Kvdbil ska vidare inte handla med eller exportera kansliga varor utan erforderliga exporttillstand.
Intressekonflikter undviks KVDs organisation ar politiskt oberoende och vara medarbetare verkar for
Kvdbils basta
Kvdbils medarbetare ska alltid arbeta for Kvdbils bésta intressen och undvika alla handlingar som kan
uppfattas som ett gynnande av ett féretag, organisationer, enskilda personer eller andra intressenter pa
Kvdbils bekostnad. Den anstéllde ska undvika alla typer av aktiviteter som strider mot foretagets
intressen eller har en negativ effekt pad den anstalldes omdéme och integritet.
Avtal med eller andra former av uppdrag till narstdende ska undvikas, och alltid anmalas till och
godkannas av narmaste chef eller bolagets koncernledning.
Kvdbil tar inte politisk stéllning och darfér anvander vi inte medel frdn koncernen till att stédja politiska
kampanijer eller andra politiska andamal.

Respekt for konfidentiell information
Kvdbils medarbetare far inte sprida eller missbruka konfidentiell information. Principen far frangds om
specifik behorighet har getts av narmsta chef. Exempel pa konfidentiell information &r icke offentlig
information om Kvdbils verksamhet, resultat, strategier, affarstransaktioner, affarsplaner, affarsprocesser
mm.
Kvdbil kraver att medarbetare och andra som utfor tjanster &t KVD-koncernen, nar relevant, undertecknar
en sekretessforbindelse. Atagandet att bevara konfidentiell information géller &ven efter det att en
anstalining eller konsultuppdrag har upphort.

Respekt for miljo
Ett konsekvent och langsiktigt miljdarbete leder till bade miljovinster och vardeskapande
Var ambition &r att leva upp till de férvantningar som bolagets dgare, anstallda, medarbetare och
omvarld, kan stélla pa oss beaktande var affarsmodell och en langsiktig hallbar utveckling.
| véra verksamheter ska vi dar det &r mojligt verka for att reducera var miljopaverkan genom att forebygga
och minska féroreningar och anvandningen av skadliga @amnen samt bidra till en langsiktig hallbar
utveckling genom aktivt, systematiskt miljdarbete.
Miljohansyn ska inga som en naturlig del i vara affarer
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Relationer till externa parter, t ex leverantérer och samarbetspartners

Vara affarspartners ska leva upp till principerna i denna kod
Kvdbil stravar efter att tillse att vara leverantorer, agenter, samégare och andra affarspartners foljer
principerna i var uppférandekod.
Vid val av leverantorer och partners ska bedémningen inkludera deras férmaga att leva upp till kraven i
denna uppférandekod.
Vi &r transparenta, neutrala och korrekta i vara varderingar och var affairsmodell. Detta ar vardeskapande
for saval vara kunder som for vara leverantérer.

Aktsamhet av tillgangar

Vara anstallda respekterar Kvdbils egendom
Kvdbil har bade fysiska tillgdngar (anlaggningar, utrustning etc.) och intellektuell egendom (datorsystem
och program, koncept, affarshemligheter, varuméarke mm). Kvdbils tillgangar, inklusive
kommunikationssystem, far enbart anvandas for legitima affarsandamal och inte for egen eller andras
vinning.
Den anstéllde har skyldighet att skydda Kvdbils egendom och tillgdngar mot skada, stold och missbruk.
Kvdbil hanterar egendom som &ags av vara uppdragsgivare. Detta staller stora krav pa respektfull och
varsam hantering av vara uppdragsgivares egendom

Redovisning, information och ekonomisk rapportering

Kvdbil stravar efter att bolagets information ska vara dppen, korrekt, kontinuerlig, snabb samt av hégsta
kvalitet

Kvdbil ska ha en korrekt redovisning som éverensstammer med géallande lagar, regelverk,
redovisningsstandarder och normer. Ekonomisk information och 6vrig kurspaverkande information ska
kommuniceras enligt géllande lag, borsregler (bl. a noteringsavtal) och dvriga foreskrifter.

Personuppgifter

Kvdbil respekterar personuppgifter och hanterar dessa varsamt

Kvdbil respekterar enskilda personuppgifter som féretaget kan ta del av eller anvanda i
informationshanteringen.

Kvdbils ledning ansvarar for att hanteringen av personupplysningar i verksamheten sker i enlighet med
gallande lagar och regler.

Personligt ansvar och rapporteringsrutiner vid 6vertradelse
Alla anstéllda ska lasa igenom uppférandekoden och ansvarar for att kdnna till de lagar, riktlinjer och
férordningar som ar relevanta for deras arbetsuppgifter.
Om en anstalld har fragor gallande praktiska situationer (t ex givande eller mottagande av gavor/formaner
eller intressekonflikter) ska narmaste chef i forsta hand radfrdgas. Om en anstalld misstanker ett
eventuellt beteende som avviker mot denna uppférandekod ska detta rapporteras snarast till ndrmaste
chef. Om denna &r inblandad eller pa annat satt javig, ska handelsen rapporteras till narmaste hogre
chef, HR-chef, alternativt enligt den rapporteringsinstruktion som finns for respektive bolag eller
avdelning.
Alla anmalningar ska tas pa allvar och utredas vid behov. Det far inte forekomma nagon form av
vedergallning (uppsagning, trakasserier, diskriminering etc.) fér anmalan i god tro av avvikelser mot
uppforandekoden eller deltagande i féretagets utredning av ett klagomal.



